
Všeobecné obchodné podmienky 

1. Základné ustanovenia 

Tieto Všeobecné obchodné podmienky (ďalej len „VOP“) upravujú používanie online platformy Fiki Unchained 
(ďalej len „Platforma“), ktorá poskytuje obsah autorov za mesačné predplatné. 

Prevádzkovateľom Platformy je obchodná spoločnosť Pixelvoid s. r. o., IČO: 55918905, DIČ: 2122132837, IČ 
DPH: SK2122132837 (podľa §7a, registrácia od 18.12.2023), so sídlom Júnová 12687/24, 831 01 Bratislava - 
mestská časť Nové Mesto, zapísaná v Obchodnom registri SR (SR). ( Ďalej len „Prevádzkovateľ“) 

Používaním Platformy (vrátane registrácie) vyjadruje používateľ súhlas s týmito VOP. 

2. Registrácia a používateľský účet 

● Prístup k obsahu je možný len po registrácii a vytvorení používateľského účtu. 
● Registrácia prebieha buď prostredníctvom tretej strany (napr. Google), alebo zadaním emailovej adresy, 

na ktorú je zaslaný link na automatické prihlásenie. 
● Používateľ zodpovedá za pravdivosť údajov a za bezpečnosť svojho účtu. 
● Registráciou používateľ potvrdzuje, že má aspoň 18 rokov alebo dosiahol plnoletosť podľa príslušných 

zákonov. 
● Platforma neslúži na registráciu tvorcov; obsah je publikovaný výlučne jedným autorom. 

3. Predplatné a platobné podmienky 

● Prístup k prémiovému obsahu je podmienený aktívnym mesačným predplatným. 
● Výška predplatného a jeho podmienky sú uvedené na Platforme. 
● Platba prebieha prostredníctvom platobnej brány Stripe. 
● Používateľ sa zaväzuje nevykonávať platby mimo oficiálnej platobnej brány Stripe. 
● Predplatné sa obnovuje automaticky, pokiaľ nie je používateľom zrušené. 

4. Obsah na Platforme 

● Obsah na Platforme môže zahŕňať text, video, audio, fotografie a iné formy digitálneho materiálu. 
● Obsah je určený výhradne pre osobnú potrebu používateľa a nesmie byť zdieľaný, kopírovaný ani ďalej 

šírený. 
● Porušenie tohto ustanovenia môže viesť k sankcionovaniu a/alebo právnemu stíhaniu používateľa. 
● Prevádzkovateľ nezodpovedá za názory, postoje alebo vyjadrenia autora obsahu. 

5. Právne vylúčenie a záväzok používateľa 

Registráciou na Platforme používateľ výslovne súhlasí s nasledovným: 

● Nebude iniciovať, podporovať ani sa zúčastňovať na žiadnych právnych krokoch voči Prevádzkovateľovi, 
autorom alebo obsahu Platformy, vrátane (ale nie len) podaní, sťažností alebo žalôb súvisiacich s 
povahou, obsahom alebo formou publikovaného materiálu. 

● Ak poruší tento záväzok, súhlasí s tým, že bude niesť všetky náklady, pokuty, škody a následky vrátane 
trestnopávnych a občianskoprávnych dôsledkov. 

● Za preukázateľné porušenie tohto záväzku, najmä podniknutie právnych krokov voči Prevádzkovateľovi v 
rozpore s týmto článkom, sa používateľ zaväzuje zaplatiť Prevádzkovateľovi zmluvnú pokutu vo výške 10 
000 EUR, a to bez ohľadu na vzniknutú škodu. 



● Súhlasí, že ak podnikne právne kroky proti Prevádzkovateľovi v rozpore s týmito podmienkami, môže byť 
sám právne stíhaný v zmysle príslušného zákona za porušenie zmluvného vzťahu, vrátane zneužitia 
právneho systému. 

6. Zrušenie účtu a výpoveď 

● Používateľ nemôže svoj účet zrušiť samostatne. 
● Predplatné si môže zrušiť kedykoľvek, avšak už zaplatené obdobie sa nevracia a zostáva v platnosti do 

jeho konca. 
● Prevádzkovateľ si vyhradzuje právo zrušiť účet používateľa, ktorý poruší VOP, bez nároku na vrátenie 

predplatného. 

7. Zmena VOP 

● Prevádzkovateľ si vyhradzuje právo kedykoľvek zmeniť tieto VOP. 
● Zmeny nadobúdajú účinnosť dňom ich zverejnenia. Pokračovaním v používaní Platformy používateľ 

súhlasí so zmenami. 

8. Ochrana osobných údajov 

● Prevádzkovateľ spracúva osobné údaje používateľov v súlade so zákonom č. 18/2018 Z.z. o ochrane 
osobných údajov a nariadením GDPR. 

9. Autorské práva a duševné vlastníctvo 

● Všetok obsah zverejnený na Platforme je výhradným duševným vlastníctvom autora Platformy. 
● Akékoľvek kopírovanie, zdieľanie, šírenie alebo iné použitie obsahu bez výsovného súhlasu autora je 

zakázané. 
● Porušenie tohto ustanovenia môže viesť k právnemu postihu. 

10. Správanie a bezpečnosť účtu 

● Používateľ nesmie zneužívať svoj účet na obchádzanie pravidiel Platformy, zasahovať do technického 
fungovania systému, ani vykonávať činnosti, ktoré by mohli poškodiť prevádzkovateľa alebo autora. 

11. Záverečné ustanovenia 

● Tieto VOP sa riadia právnym poriadkom Slovenskej republiky. 
● Ak sa niektoré ustanovenie stane neplatným, ostatné zostávajú v platnosti. 
● Používateľ registráciou potvrdzuje, že si tieto VOP prečítal, porozumel im a bez výhrad s nimi súhlasí. 
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